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ACTA DE REUNIÓN 

 

FECHA LUGAR HORARIO 

19/06/2026 Institución Educativa 
Departamental Antonio 

Ricuarte 

9:00 am-11:00 am 

TEMAS 
Actividad N°2 
Gestión del agendamiento de casos en salud mental 

DESARROLLO 

En el marco de las actividades desarrolladas por la estrategia PIC, se brindó apoyo 
en la gestión del agendamiento de los casos identificados para atención en salud 
mental, realizando la organización y consolidación de la base de datos de los 
usuarios priorizados para consulta con psicología. Se efectuó la revisión y 
verificación de la información necesaria para la programación de las citas, facilitando 
el proceso de contacto y asegurando el adecuado registro de los usuarios que 
requerían seguimiento. 
 
Adicionalmente, se realizó acompañamiento al proceso de agendamiento de las 
consultas con la profesional en psicología, apoyando la coordinación de horarios, la 
organización de la agenda y el seguimiento a la programación establecida, con el 
fin de contribuir a la oportunidad en la atención y a la continuidad de los procesos. 
Durante la jornada se mantuvo comunicación con el equipo interdisciplinario para 
garantizar el cumplimiento de las actividades programadas y el adecuado desarrollo 
de la estrategia, favoreciendo una gestión organizada de los casos identificados en 
salud mental. 
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ASISTENCIA 

CARGO NOMBRE FIRMA 

GESTORA COMUNITARIA  LUISA ALEJANDRA SAENZ CETARES 

 

COORDINADORA PIC ESE 
CENTRO DE SALUD DE 
RICAURTE 

ANDREA CAROLINA CÓRDOBA ORTEGA 
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COORDINADORA PIC ZULMA JASLEYDI JAUREGUI VELANDIA 

 

 


